Egzemplarz dla

Umowa o §wiadczenie ushug telekomunikacyjnych (,,Umowa®)

Abonenta zawarta w dniu 29.05.2015 miejsce ZERKOW
Nr 100/2015 OSOBY PRAWNE, INNI PRZEDSIEBIORCY I INNE JEDNOSTKI ORGANIZACYJNE
Jesli Klient jest naszym Abonentem, prosimy o podanie numeru Konta Abonenta 15329752
pomigdzy: Polkomtel sp. z 0.0.  siedzibg w Warszawre, ul Postgpu 3, 02-676 Warszava, wpisang do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Re estru Sadowego prowadzonego przez Sad

Rejonowy dla m st. Warszawy, XIII W dziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS: 419430, kapitat zakladowy 3.510.300 000 2t , Dziat Obsiugi Klienta tel
601102601, fax 601102602 (oplata jak za zwykie potgczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl,
NIP 527-10-37-727, REGON 011307968, (,POLKOMTEL") repreventowang przez:

imie i nazwisko osoby upowaznionej Eliza Rudnicka
oraz Klientem (,,Abonent”):
nazwa podmiotu  URZAD MIASTA I GMINY

ulica, nr ul, MICKIEWICZA 5
NIP 617-10-06-231
PESEL!

wpisaé w przypadku jednoosobowey daalaluosci gospodarese;

reprezentowanym przez (imi¢ i nazwisko)

data rozpoczgcia dziatalnosci

oznaczenie organu rejesirowego?

imig i nazwisko osoby odpowiedzialnej za regulacjg¢ pfatnosci

imiona i nazwiska osdb upowaznionych do zmian Umowy
adres do korespondencji (musi by¢ na terenic Polski)
e-mail?®

ul, MICKIEWICZA 5

imiona i nazwiska uzytkownika Karty SIM

ulica, nr

adres uzytkownika Karty STM (musi by¢ na terenie Polski)

ulica, nr

kod sprzedawcy (SFID) 70001083

zamieszkaly w kraj: POLSKA
miejscowosé ZERKOW
250855475

kod 63-210
REGON

seria i nr dowodu osobistego

wpisaé w przypadku jednoosobowej dzialalnosci gospodarcee

BRONISLEAWA ROGACKA na podstawie upowaznienia UPOWAZNIENIE
SZCZEGOLNE

20.02.1995 numer wpisu do wlasciwego rejestru? 01
WOJEWODA KALISZ

BRONISLAWA ROGACKA nr telefonu kontaktowego? (+48 62) 7402030

TERESA SZABLEWSKA nr telefonu kontaktowego (+48 62) 7402030
kod 63-210 migjscowosé ZERKOW

nr telefonu kontaktowego

kod miejscowosd

' w przypadku obywatela Rz vpospalilej Polsbiej  * nie dotvezy podmiotos nie wpisanych do rejestru. podmiatéw w organizaggi nic posiadajacy <h jeszcze numern wpisu do rejestru ores predsighiorcow wpisanych do CRiDG W

prevpadku podmiotéw w organizac)i numer wpisu musi by ¢ podany Polkomtel sp. z 0.0, niczwlocanic po nadanm.

* pole wyvpchiane za zgodg Abonenla

$wiadczone Ushugi
ustugi w ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej

Aktywowane funkcje uslug
telekomunikacyjnych:

[X] roaming [X] potaczenia miedzynarodowe

[X] transmisja danych D zastrzezenie numeru
[[J Fax Plus - numer:
[JDane Plus - numer;

[] ukrywanie numeru
Elementy skladajace si¢ na Oplatg abonamentows: Abo 50
27, pakiet kw. 30 2?7 bez limitu w kraju. BWW?2, pakict 1,5
GB

optata aktywacyjna za 1 Kartg SIM: 1.23 PLN (z VAT)

pakiet taryfowy: Biznes Super Plus nazwa promocji Biznes Plus No Limit 50
taryfa / promocyjny Konto 50 (14R26) (KONTQ) (BPK50_8)
plan cenowy

przydzielony nr tel. 885-888225 preferowany nr tel. -

nr seryjny Karty SIM 1315517004959

umowy powigzane

sprzedaz towaru (Urzadzenie mode SAMSUNG J1

telekomunikacyjne, inne)  [X] Tak [] Nie

nr seryjny 355101067268620

[ nieoznaczony
szczegdlowy
[ papierowy

Umowa zawarta na czas: |Z] oznaczony 24 miesigce

|:] ogolny
[X] e-faktura (faktura elektroniczna)

wykaz Ustug
Rachunek telefoniczny

kara umowna 3700.00 PLN

Dzialajgc w imieniu POLKOMTEL, ja nizej podpisany:
nazwa/nazwisko 70001083/Eliza Rudnicka
nr telefonu ( +48 609) 450403 nr faxu ( +48 609) 450403

potwierdzam zgodnosc danych podanych w Umowie z otrzymanymi dokumentami:

zaswiadczenie o NIP [X] zagwiadczenie o REGON [X] odpis z whasciwego rejestru
[X] dokument tozsamosci [[]inne dokumenty:
uwagi:
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UMOWA 0 SWIADCZENIE
UStUG TELEKOMUNIKACYJNYCH
W SIECI PLUS
(,UMOWA”)

; §1

SWIADCZONE USLUGI
Na podstawie Umowy Polkomtel Sp. z 0.0. $wiad-
czy uslugi telekomunikacyjne, ktorych rodzaj
okreslono na stronie 1 Umowy. Uszczegofowio-
ne kategorie ustug $wiadczonych przez Polkom-
tel Sp. z 0.0. opisane sg w cenniku Swiadczenia
ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus bgda-
cym wykazem ustug i zestawieniem opfat za
ustugi telekomunikacyjne oraz innych opfat i na-
leznosci wraz z zasadami ich naliczania, stano-
wigcym integralng czescig Umowy. Cennik
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci
Plus dostepny jest w punktach sprzedazy (ob-
stugi) oraz na stronach http:/www.plus.pl/.

§2
TERMIN OCZEKIWANIA
NA PRZYEACZENIE DO SIEGI
LUB TERMIN ROZPOCZECIA
SWIADGZENIA UStUG

1. Polkomtel Sp. z 0.0. zobowigzuje sie rozpo-
cz3¢ Swiadczenie ustug w czasie nie diuz-
szym niz 7 (siedem) dni od dnia zawarcia
Umowy. W przypadku niedotrzymania po-
wyzszego terminu Abonentowi, do chwili
rozpoczecia $wiadczenia usfug przez Po-
lkomtel Sp. z 0.0., przystuguje prawo odsta-
pienia od Umowy, a w przypadku wplacenia
kaucji — prawo zadania jej zwrotu,

2. Abonent, w przypadku zawierania Umowy
na odlegtos¢, wyraza zgode na rozpoczecie
$wiadczenia ustug przed uptywem 7 (sied-
miu) dni od dnia zawarcia Umowy.

§3
CZAS TRWANIA UMOWY
ORAZ WARUNKI JEJ PRZEDLUZENIA
| ROZWIAZANIA

1. Umowa zawarta jest na czas nieoznaczony
lub oznaczony — wskazany na stronie 1
Umowy (,czas oznaczony Umowy™).

2. Po uptywie czasu oznaczonego Umowa ule-
gnie przediuzeniu na czas nieoznaczony,
0 ile Abonent nie ztozy przeciwnego o$wiad-
czenia na pismie nie pdzniej niz na 30 dni
przed uptywem czasu oznaczanego Umowy.

3. Abonent moze rozwigzaé umowe za pisem-
nym wypowiedzeniem. Okres wypowiedzenia
wynosi 30 dni i liczony jest od pierwszego
dnia okresu rozliczeniowego nastgpujacego
po okresie rozliczeniowym, w ktérym zfozo-
no wypowiedzenie umowy. Za dzien ztozenia
wypowiedzenia umowy przyimuje sie dzien
zfozenia w punkcie sprzedazy (obstugi) wy-
powiedzenia Umowy lub dzien nadania do
Dzialu Obstugi Klienta Polkomtel Sp. z o.0.
listu poleconego, zawierajacego wypowie-
dzenie Umowy. Umowa ulega rozwigzaniu
z uptywem okresu wypowiedzenia.

4. W okresie wypowiedzenia nadal naliczane sg
optaty wynikajace z Umaowy.

5. Wypowiedzenie musi zawiera¢ oznaczenie
numeru telefonu w sieci Polkomtel Sp. z 0.0.,
ktdrego dotyczy Umowa.

6. W przypadku braku mozliwosci weryfikacji
danych Abonenta, podanych w momencie
zawierania Umowy lub w trakcie trwania
Umowy, Polkomtel Sp. z 0.0. zastrzega sobie
prawo zablokowania mozliwo$ci inicjowania
Ustug przez Abonenta lub zawieszenia
$wiadczenia wszelkich ustug do czasu po-
twierdzenia danych,
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7. Jezeli Abonent nie ureguluje zobowigzarn wo-

1.

bec Polkomtel Sp. z 0.0. W oznaczonym ter-
minie platnosci lub naruszy postanowienia
Regulaminu S$wiadczenia ustug telekomuni-
kacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abo-
nentow, Polkomtel Sp. z 0.0. zastrzega sobie
prawo do rozwigzania Umowy ze skutkiem
natychmiastowym. Rozwigzanie Umowy ze
skutkiem natychmiastowym moze nastgpic
po podjeciu przez Polkomtel Sp. z 0.0. dzia-
tari majgcych na celu poinformowanie Abo-
nenta o fakcie nieterminowego regulowania
platnosci, w szczegdlnosci poprzez wystanie
przez Polkomtel Sp. z 0.0. krétkiej wiadomo-
sci tekstowe] lub w formie telefonicznego
kontaktu konsultanta Centrum Telefoniczne-
go Polkomtel Sp. z 0.0. lub w formie pisem-
nych zawiadomien.

. W przypadku podania przez Abonenta bied-

nych lub nieaktualnych danych w Umowie
Polkomtel Sp. z 0.0. ma prawo da zabloko-
wania mozliwosci inicjowania uslug przez
Abonenta lub zawieszenia $wiadczenia wszel-
kich usfug lub uzaleznienia dalszego $wiad-
czenia ustug od przedstawienia aktualnych
danych lub do rozwigzania Umowy ze skut-
kiem natychmiastowym.,

. Polkomtel Sp. z 0.0. ma prawo do natych-

miastowego zablokowania mozliwosci ini-
cjowania ustug przez Abonenta lub zawie-
szenia $wiadczenia wszelkich ustug w ramach
wszystkich umdw o $wiadczenie ustug tele-
komunikacyjnych zawartych z Abonentem
lub rozwigzania ze skutkiem natychmiasto-
wym wszystkich uméw o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych zawartych z Abonen-
tem w przypadku naruszenia przez Abenenta
ktoregokolwiek ze zobowigzan wskazanych
w § 5 ust. 8 Regulaminu Swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0.
dla Abonentow.

§4
TRYB | WARUNKI DOKONYWANIA
ZMIAN UMOWY

Polkomtel Sp. z 0.0.:

a. doreczy Abonentowi na pismie tres¢ kazdej
proponowanej zmiany warunkéw Umowy,

b. doreczy Abonentowi na pi$mie oraz poda
do publicznej wiadomosci tre$é kazdej
proponowanej zmiany warunkow Umowy
okreslonych w Regulaminie $wiadczenia
ustug telekomunikacyjnych przez Polkom-
tel Sp. z 0.0. dla Abonentdw z wyprzedze-
niem co najmniej jednego okresu rozlicze-
niowego przed wprowadzeniem tych zmian
w zycie. Jednoczesnie Abonent zostanie
poinformowany o prawie wypowiedzenia
Umowy w przypadku braku akceptacii
tych zmian, chyba ze zmiany te bedg wy-
nikaé¢ bezposrednio ze zmiany przepisow
prawa, w tym réwniez usunigcia niedo-
zwolonych postanowien umownych.

. Polkomtel Sp. z 0.0. moze umozliwic Abo-

nentowi zmiane warunkoéw Umowy dotycza-
cych: rodzaju $wiadczonych ustug; okresu,
na jaki zostala zawarta Umowa; pakietow
taryfowych, jezeli na $wiadczone ustugi obo-
wigzujg rozne pakiety taryfowe; sposobu skia-
dania zamowien na pakiety taryfowe oraz
dodatkowe opcje ustugi; okresu rozliczenio-
weqo oraz zakresu $wiadczonych publicznie
dostgpnych usfug telekomunikacyjnych, ze
wskazaniem elementow skiadajacych sie na
optate abonamentowg — za pomocg Srod-
kow porozumiewania sie na odlegtosc,
w szczegdlnosci telefonicznie, za pomoca
wiadomosci SMS lub w drodze elektronicz-

nej wymiany informacji. Lista zmian, ktdre
moga by¢ dokonywane za pomocg $rodkéw
porozumiewania sig na odlegiosé dostepna
jest na stronie http://www.plus.pl/.

. Do zmiany warunkéw Umaowy w trybie, o kig-

rym mowa w ust. 2 powyzej, nie stosuje sig
ust. 1 powyze;.

. Abonent zadajac przeniesienia przydzielone-

go numeru telefonu do innego dostawcy
ustug moze rozwigza¢ Umowe bez zacho-
wania termindéw wypowiedzenia. W takim
przypadku Abonent bedzie zobowigzany do
uiszczenia Polkomtel Sp. z 0.0. optaty w wy-
sokosci réwnej opfacie abonamentowej za
okres wypowiedzenia, nie wyzszej jednak
niz oplata abonamentowa za jeden okres
rozliczeniowy powigkszonej o karg umowng,
0 ile taka przystuguje zgodnie z § 5 ust. 2
ponizej.

. W przypadku dokonywania zmian warunkow

Umowy, w trybie opisanym w ust. 1 powy-
Zej, Abonent ma prawo wypowiedzie¢ Umo-
we do czasu wejscia w zycie tych zmian.

. W przypadku gdy Abonent nie wypowiedzia

Umowy, uwaza sig, Ze wyrazil zgodg na
nowe warunki Umowy.

§5 |
ODPOWIEDZIALNOSC ABONENTA
Z TYTULU NIEWYKONANIA
LUB NIENALEZYTEGO WYKONANIA
UMowy
(roszczenie Polkomtel Sp. z 0.0.

z tytutu jednostronnego rozwiazania
Umowy przez Abonenta lub przez
Polkomtel Sp. z 0.0. z winy Abonenta
przed uptywem terminu, na jaki
zostafa zawarta Umowa)

. W czasie oznaczonym Umawy:

a. bez zgody Polkomtel Sp. z 0.0. w migjsce
Abonenta nie moze wstapi¢ osoba trze-
cia;

b. Abonent nie moze zawiesi¢ $wiadczenia
usfug;

c. Abonent moze zmieni¢ wybrang taryfe/
promocyjny plan cenowy wylacznie na
inng taryfe/promocyjny plan  cenowy
okreslony Regulaminem Promocji z mie-
sigczng opfata abonamentowa/pakietem
kwotowym o wyzszej wartosci;

d. Abonent zobowiazuje sie, iz nie rozwiaze
Umowy, z zastrzezeniem postanowien § 4
ust. 1;

e. Abonent zobowigzuje sig, iz swoim dziala-
niem fub zaniechaniem nie spowoduie roz-
wigzania Umowy przez Polkomtel Sp. z 0.0.

. W przypadku jednostronnego rozwiazania

Umowy przez Abonenta lub przez Polkomtel
Sp. z 0.0. z winy Abonenta przed upfywem
terminu, na jaki zostala zawarta Umowa,
Abonent zabowiazany bedzie do zapfaty na
rzecz Polkomtel Sp. z 0.0. kary umowne;
w wysokoSci okreslonej na stronie 1 Umo-
wy, przy czym wysokoS¢ kary umownej be-
dzie pomniejszana o proporcjonalng jej war-
tos¢ za okres od dnia zawarcia Umowy do
dnia jej rozwigzania. Kara umowna nie przy-
stuguje, jesli Abonent rozwigze Umowe przed
rozpoczeciem $wiadczenia usfug przez Pol-
komtel Sp. z 0.0, a zawarcie Umowy nie
byfo zwigzane z nabyciem telekomunikacyj-
nego urzadzenia koricowego.

. W przypadku utraty karty SIM aktywowanegj

na podstawie Umowy, Abonent jest zobo-
wigzany wystapic do Polkomtel Sp. z o.0.
0 aktywowanie nastepnej karty SIM w sieci
Plus w ciagu 7 dni od zgfoszenia do Polkom-
tel Sp. z 0.0. faktu utraty karty SIM. W przy-



4. Abonent zobowiazuje sie, iz nie rozwigie
Umowy, z zastrzeteniem postanowien
§ 3 ust. 1iust. 2 Umowy;

5. Abonent zobowigzuje sie, iz swoim
dziataniem lub zaniechaniem nie spowoduje
rozwigzania Umowy przez POLKOMTEL.

§5 Postanowienia konficowe
1. Integralna czescia Umowy jest:

a.

Zafacznik nr 1 - Regulamin swiadczenia
ustug  telekomunikacyjnych  przez
POLKOMTEL Sp. z 0.0. - Abonament,

. Zatacznik nr 2 - Cennik,

Zatacznik nr 3 - Informacja POLKOMTEL
Sp. 7 0.0. o przetwarzaniu danych
oscbowych oraz oswiadczenia Klienta/
Abonenta,

. Zatacznik nr 4 - Regulamin Promogji

(w przypadku, gdy Umowa jest
zawierana w ramach promocgji).

2. Dane objete Umowa w zakresie dotyczacym:

a.
b.
(&

sposobdw dokonywania ptatnosci,
Okresu rozliczenioweqo,

ograniczen w zakresie korzystania
z udostepnionych Abonentowi
przez POLKOMTEL Urzadzen
telekomunikacyjnych,  ktére  zostaty
wprowadzone przez POLKOMTEL lub na
jego zlecenie,

. danych dotyczacych  funkcjonalnosci

Ustugi obejmujace informacje:

czy zapewniane s3  polaczenia

z numerami alarmowymi,

czy gromadzone s3 dane o lokalizacji
Urzadzenia telekomunikacyjnego,
z ktoérego wykonywane jest potaczenie,
o wszelkich ograniczeniach w kierowaniu
pofaczer do numerdw alarmowych,

o wszelkich ograniczeniach w dostepie
lub korzystaniu z Ustug i aplikacj,

0 procedurach wprowadzonych przez
POLKOMTEL w celu pomiaru i organizacji
ruchu w sieci, aby zapobiec osiagnieciu
lub przekroczeniu  pojemnosci  tacza,
wraz z informacja o ich wplywie na
jakos¢ swiadczonych Ustug,

dziataniach, jakie POLKOMTEL jest
uprawniony podejmowaé w zwiazku
z przypadkami naruszenia
bezpieczeristwa lub integralnosci sieci
lub Ustug,

. danych dotyczacych jakosci Ustug,
. sposobéw  informowania  Abonenta

0 wyczerpaniu  pakietdw transmisji
danych oraz mozliwosci biezacej kontroli
stanu takich pakietow przez Abonenta,

. zakresu ustug serwisowych i sposobéw

kontaktowania sie z podmiotami, ktdre
je swiadcza,

. zakresu odpowiedzialnosci z  tytutu

niewykonania  lub  nienalezytego
wykonania Umowy, wysokosci
odszkodowania oraz zasad i termindw
jego wyptaty,

i. zasad, trybu i terminéw sktadania ora;
rozpatrywania reklamacji,

j.- informacji o polubownych sposabact
rozwigzywania sporow,

k. sposobu uzyskania informac;
o aktualnym Cenniku oraz kosztach ustu
serwisowych,

. zasad umieszczania danych Abonent:
ustug gtosowych w spisie abonentaw,
m. sposobu  przekazywania Abonentow
informacji o zagrozeniach zwiazanych z

$wiadczong Ustuga,

n. wszelkich opfat naleznych w momencit
rozwigzania  Umowy, zawarte s
w  Regulaminie $wiadczenia  ustu
telekomunikacyjnych przez POLKOMTE
Sp. z 0.0. - Abonament.

. W sprawie zawartej Umowy Abonen

bedacy konsumentem moze kontaktowa
sie z POLKOMTEL pod numerem telefont
601102601 (optata jak za zwykte potaczenil
telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowyn
dostawcy ustug, z ktorego korzyst:
Abonent).

1. O$wiadczam, ze otrzymatam/em i akce
umow zawieranych poza promocja).

2. Oéwiadczam, ze zapoznatam/em sie z zakresem Ustug, postanowieniami i warunkami Umowy, a takie ze otrzymatam/em
i akceptuje: Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL Sp. z 0.0. - AX)O
integralng cze$¢ Umowy, w szczegéinosci postanowienia o odpowiedzialnosci POLKOMTEL Sp. z 0.0. za niewykonanie i nienalezyte
wykonanie Umowy, postanowienia dotyczace zasad rozwiazywania Umowy oraz postanowienia dotyczace zasad naliczania kar
umownych i ich wysokosci.

3. Oswiadczam, ze wyrazam zgode na wykonanie ko
przetwarzanie danych w nich zawartych w celu zawarcia Umowy i archiwizacji.

4. Abonent prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza oswiadcza, ze w dniu z
i potwierdza, ze dane podane na pierwszej stronie Umowy sa aktualne.

ptuje regulamin wybranej promocji okreslonej na pierwszej stronie Umowy (nie dotyczy

nament, Cennik, stanowigce

pii dokumentdéw przedstawionych przy zawarciu Umowy, a tym samym na

awierania Umowy prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza

DRegastarapnt Klientow Pius

Biznesowych
Eliggn Rudnicka
Piecze¢ i podpis osoby upowainione]
w imieniu Polkomtel Sp. z 0.0,

Abqnent







